
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) FÜR VERBRAUCHER 
Stand 09.12.2021 

1. GELTUNGSBEREICH 

Die nachstehenden „Allgemeinen Geschäftsbedingungen“ (AGB) gelten in der am Tag der 

Bestellung gültigen Fassung für sämtliche Kaufverträge, die über die Website 

www.schlaraffenland.at zwischen der Schlaraffenland GmbH, Sonystraße 20, 5081 Anif, 

Österreich als Verkäuferin (im Folgenden auch „Wir“ genannt) und dem/der Verbraucher/in 

als Käufer/in (im Folgenden auch „Sie“ genannt) abgeschlossen werden. Abweichende 

Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. Mit der Absendung Ihrer Bestellung erklären Sie 

sich mit diesen AGB einverstanden und an sie gebunden. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften 

(insbesondere den Bestimmungen des KSchG) ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleiben 

die übrigen Bestimmungen dieser AGB unverändert wirksam. 

2. VERTRAGSABSCHLUSS 

Die Warenpräsentation in unserem Onlineshop stellt kein bindendes Angebot im Rechtssinn 

dar. Es handelt sich dabei um eine bloße Aufforderung an Sie, ein Angebot zu stellen. Ihre 

Bestellung stellt ein Angebot dar. Der Kaufvertrag kommt erst durch Annahme unsererseits 

zustande. 

Eine Bestellung ist nur möglich, wenn alle im Bestellformular mit * bezeichneten Pflichtfelder 

ausgefüllt sind. Fehlen Angaben oder können wir der Bestellung aus sonstigen Gründen nicht 

nachkommen, erhalten Sie eine Fehlermeldung. Vor dem endgültigen Abschicken der 

Bestellung erhalten Sie die Möglichkeit, Ihre Bestellung zu korrigieren. Unterstützende 

Detailinformationen erhalten Sie direkt im Zuge des Bestellvorganges.  

Sobald der Bestellvorgang abgeschlossen ist, werden Sie darüber durch ein Infofenster mit 

folgendem Inhalt benachrichtigt: „Ihre Bestellung ist abgeschlossen und wurde erfolgreich an 

uns versendet.“ Der Eingang Ihrer Bestellung bei uns wird durch eine automatisch generierte 

E-Mail an die von Ihnen bekannt gegebene E-Mail-Adresse bestätigt. Bereits die Absendung 

dieser automatisch generierten Bestelleingangsbestätigung stellt unsererseits eine Annahme 

Ihres Angebotes dar. Der Kaufvertrag kommt demnach auch zustande, wenn die 

Bestelleingangsbestätigung z.B. wegen eines Tippfehlers bei der von Ihnen bekannt 

gegebenen E-Mail-Adresse weder im Posteingang noch im Spamverdacht-Ordner Ihres 

Postfaches einlangt. In diesem Fall wenden Sie sich jedoch bitte an uns unter 

shop@schlaraffenland.at.  

3. SPEICHERUNG DES VERTRAGSTEXTES 

 

Der Kaufvertrag wird von uns gespeichert, ist für Sie aber über unseren Onlineshop nicht 

zugänglich. Nach Ihrer Bestellung wird Ihnen der Vertragstext durch die automatisch 

http://www.schlaraffenland.at/
mailto:shop@schlaraffenland.at


generierte Bestelleingangsbestätigung per E-Mail übermittelt. Die Bestelleingangsbestätigung 

enthält alle Einzelheiten zu Ihrer Bestellung. Als Anhang zu dieser E-Mail erhalten Sie die AGB 

in der aktuell gültigen Fassung im PDF-Format. Sie können sowohl die E-Mail mit den 

Einzelheiten zu Ihrer Bestellung als auch den E-Mail-Anhang mit den AGB nach Ihrer Bestellung 

ausdrucken und/oder speichern. Damit Sie den E-Mail-Anhang mit den AGB im PDF-Format 

ausdrucken und/oder speichern können, benötigen Sie das Programm Adobe Acrobat Reader, 

das Sie im Internet kostenlos herunterladen können. 

4. VERTRAGSSPRACHE 

Die Vertragssprache ist Deutsch. 

5. PREISE 

Alle Preise sind Gesamtpreise. Sie verstehen sich inklusive aller Steuern einschließlich 

Umsatzsteuer und Abgaben, aber ohne Versandkosten. Die Versandkosten finden Sie unter 

„7. LIEFERBEDINGUNGEN“. 

6. ZAHLUNG 

Für die Zahlung stehen Ihnen folgende Zahlungsarten zur Verfügung: Vorkasse, Kreditkarte, 
PayPal, Sofortüberweisung. 

 

6.1. Vorkasse 

Bei der Zahlung per Vorkasse verpflichten Sie sich zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises 

bereits bei Vertragsabschluss. Die Lieferung der Ware erfolgt bei dieser Zahlungsart erst nach 

Eingang des Betrages auf folgendem Bankkonto: 

Schlaraffenland GmbH 

Unicredit Bank Austria AG  

IBAN: AT86 1100 0039 5543 8100 

BIC: BKAUATWW 

Bitte führen Sie die Bestellnummer als Verwendungszweck an, damit wir Ihre Zahlung Ihrer 

Bestellung zuordnen können. 

6.2. Kreditkarte 

Die Zahlung per Kreditkarte wird unter Angabe Ihrer Kreditkartendaten über den 

Zahlungsdienstleister card complete Service Bank AG, Lassallestraße 3, 1020 Wien, Österreich 

abgewickelt. Die Belastung Ihrer Kreditkarte erfolgt innerhalb einer Kalenderwoche. Die 

Lieferung der Ware erfolgt, nachdem Sie die Zahlung per Kreditkarte durchgeführt haben. 

  



PayPal 

Die Zahlung per PayPal wird über den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, 

S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg abgewickelt. Voraussetzung für die 

Transaktion ist ein PayPal-Konto, in dem Ihr Bankkonto oder Ihre Kreditkarte hinterlegt ist. Bei 

dieser Zahlungsart werden keine Zahlungsdaten an uns übermittelt. Die Lieferung der Ware 

erfolgt, nachdem Sie die Zahlung per PayPal durchgeführt haben. 

6.3. Sofortüberweisung 

Die Zahlung per Sofortüberweisung wird unter Angabe Ihrer Online-Banking-Daten über den 

Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden 

abgewickelt. Die Lieferung der Ware erfolgt, nachdem Sie die Zahlung per Sofortüberweisung 

durchgeführt haben. 

7. LIEFERBEDINGUNGEN 

Der Onlineshop ist auf Österreich und Deutschland ausgerichtet. Wir liefern ausschließlich an 

Lieferadressen in diesen Staaten. 

Die Lieferung erfolgt an die von Ihnen in der Bestellung angegebene Adresse. Sofern Sie 

unrichtige, unvollständige oder unklare Angaben machen, sind Sie verpflichtet, alle dadurch 

entstehenden Kosten zu tragen.  

Wenn nicht anders vereinbart, liefern wir innerhalb von 7 Tagen nach unserer Bestätigung des 

abgeschlossenen Kaufvertrages. Bei Zahlung per Vorkasse beginnt die Lieferfrist mit Eingang 

des Kaufpreises auf unserem Bankkonto. Auf eventuell abweichende Lieferzeiten weisen wir 

auf der jeweiligen Produktseite hin. 

Bei einem Bestellwert unter 29,00 € fällt für Lieferungen innerhalb Österreichs sowie nach 

Deutschland eine Versandkostenpauschale in Höhe von 9,50 € an. 

Ab einem Bestellwert von 29,00 € liefern wir versandkostenfrei innerhalb Österreichs sowie 

nach Deutschland.  

8. RÜCKTRITTSRECHT / WIDERRUFSRECHT 

Dem in Österreich gebräuchlichen Begriff „Rücktrittsrecht“ entspricht der in Deutschland 

gebräuchliche und in der Verbraucherrechte-Richtlinie verwendete Begriff „Widerrufsrecht“. 

Wir verwenden daher das gleichbedeutende Begriffspaar „Widerrufsrecht (Rücktrittsrecht)“. 

In der Widerrufsbelehrung wird ausschließlich der Begriff „Widerrufsrecht“ verwendet. Dies 

ist gleichbedeutend mit dem österreichischen Begriff „Rücktrittsrecht“. 

Die Widerrufsbelehrung sowie ein beigefügtes Muster-Widerrufsformular finden Sie hier. 

  

https://schlaraffenland.staging.diebeiden.at/widerrufsbelehrung/


9. GEWÄHRLEISTUNG & KUNDENDIENST 

Es gelten die Bestimmungen über die gesetzliche Gewährleistung. Die Gewährleistungsfrist 

beträgt bei der Lieferung beweglicher Sachen zwei Jahre ab Übernahme der Ware. 

Reklamationen auf Grund gesetzlicher Gewährleistungsansprüche oder sonstige 

Beschwerden können unter den im Impressum genannten Kontaktdaten geltend gemacht 

werden. 

10. ALTERNATIVE STREITBEILEGUNG 

Verbraucher haben auch die Möglichkeit, sich an die Online-Streitbeilegungsplattform der EU 

zu wenden: http://ec.europa.eu/odr. 

Sie können Ihre Beschwerde auch direkt bei uns bei folgender E-Mail-Adresse einbringen: 

shop@schlaraffenland.at 

 

Die AGB sind gültig ab 09.12.2021. 

 

http://ec.europa.eu/odr
mailto:shop@schlaraffenland.at

